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TEMOIGNAGE CLIENT

Estée Lauder maitrise la gestion de ses frais professionnels
avec la solution CARLATRAVEL™Y, intégrée a
I'offre Cegid RH.

» La societe

la marque Estée Lauder o ¢éfé créée en  1946.
Elle propose une frés vaste gamme de produits de soin, maquillage
et parfums féminins, ainsi que des produits et fragrances desfinés
aux hommes. Ses formules novatrices se situent en permanence a la
pointe de la technologie, et bénéficient d'une réputation d'excellence

ef de qualité extrémes.

Créant ses propres laboratoires de recherche haute technologie,
entourée de médecins, de chercheurs, de dermatologues, Estée
Lauder devient la référence absolue en matiére de cosmétiques.
En soin, en maquillage et en parfum, |'innovation fechnologique
perpétuelle, les multiples recherches, les brevets et la qualite des
produits fidélisent & fout jamais la consommatrice. Estée Lauder

est aujourd’hui le premier groupe spécialisé en distribution sélective.

“ lo solution CARLATRAVEL™

a répondu @ nos attentes : simple et rapide
d’utilisation, circuits de validation intégrés,
intégration transparente avec la plateforme
RH de Cegid, outil de reporting. Nous avons
clairement réduit nos codts administratifs et

optimisé les dépenses de frais de déplacement. ’ ,

Laurent Jany,
Directeur des services généraux
d'ESTEE LAUDER

Conscient que les processus administratifs encore peu automatisé
représentent de réels gisements de productivité, Estée Lauder
a initié une réflexion sur le processus « Notes de Frais ».
L' objectif principal était de diminuer les colts de traitement des
notes de frais et de gagner en productivité en automatisant le
processus de bout en bout. la saisie manuelle dans un fichier
Excel est loin d'éfre une panacée. Outre les erreurs, elle rend

difficile la mise en place de confréles systématiques et d'un

reporting adapté. Estée lauder souhaitait une solution de
gestion des notes de frais capable d'automatiser le processus
dans sa globalité et d'apporter la transparence et la visibilité
nécessaire a la satisfaction des collaborateurs.

Pour répondre & ces challenges, Estée Lauder
a sélectionné la solution logicielle CARLATRAVEL™
éditte par CARLABELLA ef intégrée dans la solution
Cegid RH.

*La solution Carla Travel est dénommée CegidTravel lorsquelle fait I'objet d'une commercialisation par Cegid.



e CARLABELLP-P

MAITRISEZ LES TEMPS ET LES COUTS

la grande marque américaine de cosméfiques a souhaité
intégrer la solufion CARLATRAVEL™ ¢ la plateforme de
gestion des Ressources Humaines de Cegid : Cegid RH,
solution utilisée par Estée Lauder depuis 2001. Elle o ainsi
pu bénéficier de tous les avantages résultant du partenariat enfre
CARLABELLA ef Cegid, qui ainfégré CARLATRAVEL ™
dans ses offres RH et ERP.

Gérer ses notes de frais peut se révéler un exercice fastidieux
pour nombre de collaborateurs. La solution GARLATRAVEL ™
o éfé spécialement congue avec une ergonomie intuitive ef

agréable afin de faciliter la saisie et le contréle des notes de

ESTEE LAUDER

frais. Interface ergonomique, icénes graphiques, navigation
rapide, raccourcis, tous les ingrédients sont réunis pour garantir

une plus grande satisfaction des collaborateurs.

la solution BARLATRAVEL™ o immédiatement été adoptée
par les collaborateurs. Elle est déployée auprés des forces
commerciales ef du personnel administratif. Estée Lauder
n'a noté aucune remontée négative du ferrain dés les premiers
jours d'uilisation. Elle est la solution Notes de Frais, utilisée
quotidiennement depuis février 2009 pour plus de 400

collaborateurs.

» Les résultats : Optimisation du processus Notes de Frais

la solution de gestion des notes de frais CARLATRAVEL™
permet aux directions ressources humaines et financiéres de
simplifier, sécuriser et opfimiser la gestion des dépenses des

collaborateurs.

Elle automatise le processus complet de traitement d'une note
de frais, de la saisie de la note par le collaborateur (iransport,
Indemnités Kilométriques, frais de missions, frais de réception,
voyages et déplacements, efc.) jusqu'a sa comptabilisation et

son remboursement, en conformité avec la politique voyage

d’Estée Lauder. le processus de validation est totalement
automatisé. L'ensemble des nofes de frais est centralisé dans
un référentiel unique, disponible pour contréle ef analyse par
les services RH et comptables. Cette solution de gestion des
frais professionnels est intégrée chez Estée Lauder o |'offre
Cegid RH, référente sur son marché, qui délivre des progiciels
et des services garantissant |'optimisation des processus RH et

renforcant leur fiabilité.

‘ ‘ le déploiement de CARLATRAVEL™ chez Estée Lavder illustre lo pertinence de I'intégration de la solution de
CARLABELLA duns 'offre Cegid... indique Christophe Raymond, Directeur Général Adjoint de Cegid...Nos clients,
d la recherche de I'optimisation de leurs processus et d’outils de maitrise des codts, profitent ainsi pleinement des avantages
d’une telle solution. , ,

WWW.CARLABELLA.COM




